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Acuerdo No. 734

MINISTERIO PUBLICO
FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:

I) Queelarticulo 1de la Ley Bitcoin, emitida mediante Decreto Legislativo N° 57 del 08 de junio
de 2021, publicado en el Diario Oficial N* 110, Tomao N° 431 del 9 de junio de 2021, establecio al
Bitcoin como moneda de curso legal en el territorio de El Salvador, irrestricto con poder liberatorio,
ilimitado en cualquier transaccion y a cualquier titulo que las personas naturales o juridicas publicas
o privadas requieran realizar.

) Que conforme con los articulos 3, 4 y 5 del Reglamento de la Ley Bitcoin, emitido mediante
Decreto N° 27 del 27 de agosto de 2021, publicado en el Diario Oficial N? 163, Tomo 432 del 27 de
agosto de 2021, exigen que los Proveedores de Servicios de Bitcoin se registren en el Banco Central
de Reserva y cumplan con los requisitos exigidos por este y por la Superintendencia del Sistema
Financiero como ente supervisor y regulador de dichos sujetos; ademas, deben. cumplir con la Ley
contra el Lavado de Dinero y de Activos (LCLDA), mantener un programa contra el lavado de dinero,
y las mejores practicas internacionales dictadas por el Grupo de Accidn Financiera del Internacional
-GAFI-; mantener registros de cuentas de clientes que reflejen los datos obtenidos de cada cliente
y la informacion relevante para cada transaccion solicitada por un ¢liente.

Ill) Que con el objeto de desarrollar, facilitar e impartir ‘instrucciones que ayuden a los
proveedores de servicios de activos virtuales a cumplirccon una reglamentacion y monitoreo
adecuados a sus modelos de negocio para la prevencion del Lavado de Dinero y Activos y
Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT), asi como de los estandares del GAFI; con base en las
facultades y atribuciones legales conferidas en las articulos 3 de la Ley Contra el Lavado de Dinero
y de Activos, 11 del Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos, y 70, 72 numeral
7) de la Ley Organica de la Fiscalia General de la Republica, el Fiscal General de la Republica

ACUERDA, aprobar la siguiente:

GUIA PARA PROVEEDORES DE SERVICIOS DE ACTIVOS VIRTUALES SOBRE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE ANTI LAVADO DE ACTIVOS Y
CONTRA EL FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO EN EL SALVADOR

I. Introduccién.

A partir de la adopcion del Bitcoin como moneda de curso legal en El Salvador, la legislacion
nacional ha ido evolucionando en la materia, incluyendo temas de prevencion del delito de lavado
de dinero y de activos, ciber sequridad, proteccién de los clientes, etc. Esta evolucion ha generado
diversos cuerpos legales aplicables a los Proveedores de Servicios de Activos Virtuales (PSAV) que
operan en el pals, mismos que han sido incorporados a la categoria de sujeto obligado de la
regulacion en materia de Prevencion del Lavado de Dinero y Activos y Financiamiento del Terrorismo
(ALA/CFT) en virtud de lo establecido en el Reglamento de la Ley Bitcoin, dotandoles la categoria de
Proveedor de Servicios de Bitcoin o PSB. En la presente guia, se utilizara el término PSAV para

referirse a los mismos.

En ese sentido, la presente guia recopila las obligaciones que deben de cumplir los
Proveedores de Servicios de Activos Virtuales (PSAV) para estar protegidos de ser utilizados por
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criminales en esquemas de lavado de activos, asi mismo, para cumplir con los estandares
internacionales del GAF| que establecen que los paises deben garantizar que los PSAV estén sujetos
a una reglamentacion y supervision o monitoreo adecuados de Prevencion del Lavado de Dinero y
Activos y Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT) y que estén aplicando eficazmente las
recomendaciones pertinentes del GAFI, a fin de mitigar los riesgos de ALA/CFT. Los PSAV deben estar
sujetos a sistemas eficaces de seguimiento y garantia de cumplimiento de los requisitos nacionales

en materia ALA/CFT,

Ademas de lo anterior, también las autoridades competentes, incluyendo la UIF, tienen la
obligacion de establecer directrices y ofrecer retroalimentacion que ayude a los Proveedores de
Servicios de Activos Virtuales (PSAV) en la aplicacion de medidas nacionales para combatir el lavado

de activos y el financiamiento del terrorismo.
Il. Base legal:

Ley Bitcoin
Reglamento de la Ley Bitcoin (Reglamento de la Ley BTC)

Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos (LCLDA)
Reglamento de la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos (Reglamento de LCLDA)

Ley Organica de la Fiscalia General de la Republica (LOFGR)

Ill. Objetivo.

Que los PSAV cumplan con las obligaciones para realizar actividades comerciales en El Salvador y
estar protegidos de ser utilizados por criminales en esquemas de lavado de activos.

IV. Denominaciones

"UIF" para referirse a la Unidad de Investigacion Financiera.

*FGR" para referirse a la Fiscalia General de la Republica.

"BCR” para referirse AL Banco Central de Reserva.

*SSF” para referirse a la Superintendencia del Sistema Financiero.

"RPSB" para referirse al.Reqgistro de Proveedores de Servicios de Bitcoin a cargo del Banco

Central de Resetva, en virtud del Reglamento de la Ley Bitcoin.

*PSB" para referirse a los Proveedores de Servicios Bitcoin.

"PSAV’ parareferirse a la Proveedores de Servicios de Activos Virtuales.

8. “Instructivo para la Prevencion, Deteccién y Control del LDA/FT/FPADM" para referirse al
Instructivo _para la Prevencion, Deteccion y Control del Lavado de Dinero y de Activos,
Financiacion del Terrorismo y la Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva.

9. "DUI" para referirse al Documento Unico de Identidad.

10. *NIT" para referirse al Numero de Identificacion Tributaria.

11. *NRC" para referirse al Numero de Registro de Contribuyente.

12. "DNI" para referirse al Documento Nacional de |ldentidad.

13. "GAFI" para referirse al Grupo de Accidn Financiera Internacional.

14. "DDC" para referirse a Debida Diligencia del Cliente

N

N o

V. Obligaciones de los PSAV

1) Registro de PSB en BCR. - Art. 3 Reglamento de la Ley Bitcoin.




5)

6)
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Mantener un programa contra el Lavado de Dinero que cumpla con la Ley Contra el Lavado
de Dinero y de Activos, el cual debe obedecer a un enfoque basado en riesgo y al principio
de proporcionalidad que desarrollan los estandares internacionales sobre gestidn de riesgos
y las mejores practicas internacionales articuladas por el Grupo de Accidn Financiera (GAFI).
Articulo 4 literal a) Reglamento de la Ley BTC, 2 y 4 del Instructivo para la Prevencion,
Deteccion y Control del LDA/FT/FPADM.

a. Registro ante UIF. Articulos 2 inciso 2° LCLDA, 72 no. 7 de la LOFGR, 3 Instructivo
para la Prevencion, Deteccidon y Control del LDA/FT/FPADM. (ver anexos)
b. Politicas de DDC. Arts. 9-B, 10 LCLDA. Recomendacion 10 GAFI.
I. DDC para PEP. Art. 9-B LCLDA. Recomendaciones 10 y 12 GAFI.

Il. Medidas de DDC (simplificadas, estandar o intensificadas) de acuerdo al nivel
de riesgo de los clientes y su perfil transaccional,

i Operaciones de clientes iguales o menores al equivalente de mil
dolares de los Estados Unidos de América (US51,000.00) se aplicaran
la medida simplificada;

if. Operaciones mayores equivalentes a mil délares hasta por cuatro mil
dolares de los Estados Unidos de Ameérica (US$4,000.00) se aplicara
la medida estandar;

fif. Operaciones mayores a cuatro mil dolares de los Estados Unidos de
América se aplicara la medida intensificada.

Ill. La intensificacion de las medidas de _DDC_debg.._rén permitir, como minimo y
en todo momento, recopilar la informacién de los clientes que permita dar
cumplimiento a la obligacién de <reporte de operaciones reguladas,
sospechosas y tentativa desarrollada en la presente Guia. Reporte de
Operaciones Sospechosas. Art. 9-A LCLDA. Recomendacion 20 GAFI. (ver
anexo)

c. Reporte de Operaciones Sospechosas. Art. 9-A LCLDA. Recomendacion 20 GAFI,
(ver anexos)

d. Reporte de Operaciones Reguladas. Art. 9 LCLDA. Recomendacion 29 GAFI. (ver
anexos) s W\

e. Mantenimiento de Registros. Arts. 11y 12 LCLDA. Recomendacion 11. GAFI

f. Regla de viaje. 'Art. 13.LCLDA. rel. Art. 72 no. 7 LOFGR rel. Art. 52 Instructivo UIF.
Recomendacion 16 GAFI

g. Nombramiento de Oficial de Cumplimiento. Art. 14 LCLDA. Recomendacion 18.
GAFI,

Politicas y procedimiento disefiados para evitar la pérdida o robo de los activos de los
clientes, Art. 4 lit. b) Reglamento de la Ley BTC.

Registros que reflejen con precision los activos, pasivos y patrimonio del PSB. Art. 4 lit. c)
Reglamento de la Ley BTC.

Registros de cuentas de clientes que reflejen datos obtenidos de cada cliente y la
informacion para cada transaccion. Art. 4 lit. c) Reglamento de la Ley BTC.

Registro de quejas. Art. 4 lit. d) Reglamento de la Ley BTC.

a. Nombre del cliente.
b. Reclamo.
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c. Fecha del recltamo.
d. Solucion.
e. Fecha de solucion.

7) Sitio web. Art. 4 lit. ) Reglamento de la Ley BTC.

8) Publicaciones en el sitio web para mostrar los términos de uso, la informacién de contacto
de la SSF. Art. 4 lit. e) Reglamento de la Ley BTC,

9) Avisos en pagina web que la SSF puede ser contactada para informar de quejas no resueltas
a clientes del PSB. Art. 4 lit. e) Reglamento de la Ley BTC.

10) Mantener programas de Ciber seqguridad. Art. 4 lit. f) Reglamento de la Ley BTC.

11) Programa de seguridad fisica de la informacion. Art. 4 lit. g) Reglamento de la Ley BTC.

12) Plan de recuperacion de informacion ante desastres de la naturaleza. Art. 4 lit. g) Reglamento
dela Ley BTC.

13) Plan de resolucion que prevea la liquidacion ordenada del PSB. Art. 4 lit. h) Reglamento de la
Ley BTC. :

14) Politicas de limites de transacciones dentro de sus plataformas de acuerdo a las medidas de
DDC, gestion de riesgo y prevencion del LAy otros delitos financieros. Art. 4 lit. i) Reglamento

de la Ley BTC.

Procedimiento de Registro de sujeto (PSAV) obligado ante la UIF y actualizacion de la
informacion.

1. Registro de sujeto obligado domiciliado en El Salvador.
Los Proveedores de Servicios de Activos Virtuales (PSAV), sean estos personas naturales o juridicas
domiciliados en el pais, deberan registrarse en la UIF de acuerdo con el siguiente procedimiento:

a.
b.
C.

Ingresar a la direccion electronica: www.uif.qob.sv.

Luego ingresar a la pestana “registro de sujetos obligados”.

Descargar el formulario de registro de sujeto obligado para familiarizarse con los

requerimientos que le hara el sistema (ver formato 1 en la siguiente direccion:
https://registro.uif.gob.sv/SIRAFUifWAR/SujetoObligado/nuevoSujetoObligado.zul

Consulte la guia de registro de sujeto obligado, que le mostrara los pasos que debe de

seguir en el sistema.

https://registro.uif.gob.sv/SIRAFuifWAR/SujetoObligado/nuevoSujetoObligado.zul

Entre en la opcion 3 “ingrese al sistema”.
Ingresar al paso 1, seleccionando dentro de la categorizacion del sujeto obligado, el

rubro de “Proveedores de Servicios de Activos Virtuales”,

Una vez seleccionado el rubro, completar la informacion de los pasos 2, 3, 4 y 5, relativa
al tipo de sujeto obligado, actividad comercial, datos generales y de contacto del sujeto
obligado, de acuerdo a la informacion requerida en el formulario de registro de sujeto

obligado (formato 1)
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h. Unavez ingresados los datos antedichos, debera verificar y confirmar los datos del PSAV.

i. Finalizada la "fase |” del registro, el PSAV recibird un correo electronico que contiene el
numero de solicitud realizada, el formato de declaracion jurada, el cual debera firmado
y sellado por el representante legal, y remitido al enlace gue se encuentra en el correo
que recibio el PSAV.

j. Posteriormente que la UIF haya validado el registro y la declaracion jurada, el PSAV

recibira en el correo electréonico registrado un usuario y contrasena que le permitira
ingresar al portal de la UIF: portal.uif.gob.sv

K. Ingresar al portal UIF y completar la informacion para registrar al oficial o encargado de
cumplimiento titular y suplente,

. Luego debera cargar la siguiente documentacion con la cual se da cumplimiento al Art.
7 del Instructivo para la Prevencion, Detecciéon y Control del LDA/FT/FPADM.

i. Certificacion del punto del acta de la junta directiva u drgano de gobierno, en el cual
se crea la oficialla de cumplimiento o se incorpora la figura del oficial de
cumplimiento dentro del esquema organizacional del sujeto obligado.

ii. Certificacion del punto de acta de la junta directiva u organo de gobierno, en el cual
se designa al oficial de cumplimiento titular y suplente.

iii. Manual de cumplimiento para la prevencion de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo.

iv. El plan de trabajo anual del oficial de cumplimiento.

V. El programa de capacitacion.

i, Documento explicativo sobre la existencia del sistema de caracter informatico o
automatizado para efectuar analisis de alertas,
vii El plan de auditoria.

2. Registro de sujeto obligado (PSAV) no domiciliado en El Salvador

Los Proveedores de Servicios de Activos Virtuales {PSAV) sean estos personas naturales o juridicas
no domiciliados en el pais, deberan registrarse en |la UIF de acuerdo con el siguiente procedimiento:

a.
b.

Ingresar a la direccion electronica www.uif.gob,sv.

Luego ingresar a la pestafa "registro de sujetos obligados”.

Descargar el formulario de registro de sujeto obligado para familiarizarse con los
requerimientos que e hara el sistema (ver formato 1, en la siguiente direccion:
https://registro.uif.gob.sv/SIRAFUIfWAR/SujetoObligado/nuevoSujetoObligado.zul
Consulte la gufade registro de sujeto obligado, que le mostrara los pasos que debe de seguir
en el sistema. B
https://redqistro.uif.gob.sv/SIRAFUIfWAR/SujetoObligado/nuevoSujetoObligado.zul

Entre en la opcién 3 "ingrese al sistema”

Ingresar al paso 1, seleccionando dentro de la categorizacion del sujeto obligado, el rubro
de "Proveedores de Servicios de Activos Virtuales”.

Una vez seleccionado el rubro, completar la informacién de los pasos 2, 3, 4 y 5, relativa al

tipo de sujeto obligado, actividad comercial, datos generales y de contacto del sujeto
obligado, de acuerdo a la informacion requerida en el formulario de registro de sujeto
obligado (formato 1).

Una vez ingresados los datos antedichos, debera verificar y confirmar los datos del PSAV.
Finalizada la "fase |” del registro, el PSAV recibira un correo electronico que contiene el
numero de solicitud realizada y el formato de declaracion jurada, el cual debera ser firmado
por el representante legal, o por medio de apoderado con facultades de representacion del
PSAV en el Salvador, y remitido al enlace que se encuentra en el correo que recibid.
Posteriormente que la UIF haya validado el registro, el PSAV recibira en el correo electrénico
registrado un usuario y contrasefia que le permitira ingresar al portal de la UIF:

portal.uif.gob.sv
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Ingresar al portal UIF y completar la informacion para registrar al oficial o encargado de

cumplimiento titular y suplente.
Luego debera cargar la siguiente documentacion, la cual debera entregarla en fisico a la UIF:

Registro ante la autoridad competente del pais de origen.
Nombramiento de apoderado para recibir notificaciones en el pais debidamente

apostillado.
Declaracion jurada en la cual se somete al cumplimiento de las leyes del pais, suscrito en

castellano. (formato 2) o mediante firma electrénica simple.

3. Actualizacion del registro.

Los (PSAV) estan obligados a mantener la informacion actualizada, en el caso que hubiere cambios
en la informacion requerida, deberan de actualizar su registro en la plataforma en un plazo de quince
dias habiles posterior al cambio.

=

ol W -N

Nombrar y registrar a un Oficial de Cumplimiento titular y suplente.

1. Requisitos del Oficial de Cumplimiento titular y suplente

1.1 Oficial de Cumplimiento titular y suplente de un PSAV domiciliado

Debe contar con una certificacion en materia de LDA/FT/FPADM, y un minimo de dos afios
de experiencia en dicha rama.

Gozar de independencia y autonomia en la toma de decisiones en lo que compete al
ejercicio de sus funciones.

Mantener una dependencia laboral con el sujeto obligado

Ostentar un cargo gerencial.

Habilidades y conocimientos sobre aspectos juridicos, negocios y controles,

Contar con un grado académico a nivel universitario y conocimientos basicos sobre
aspectos administrativos y juridicos del giro del negocio o actividad de que se trate.

1.2 Oficial de Cumplimiento titular y suplente de un PSAV no domiciliado

Comprobar el cumplimiento de requisitos para ser oficial de cumplimiento en su pais de
origen a efecto de realizar uha homologacion de estos. En caso de que el pais de origen
carezca de requisitos para ejercer la funcion de Oficial de Cumplimiento, se debe acreditar
como minimo lo siguiente:
i.  Comprobar conocimiento y experiencia en materia de LDA/FT/FPADM.
ii. -~ Mantener una dependencia laboral con el PSAV.
‘i, Habilidades y conocimientos sobre aspectos juridicos, negocios y controles.
iv. Conocimientos basicos sobre aspectos administrativos y juridicos del giro del
negocio o actividad de gue se trate.

Creacion de una cuenta de correo electrénico privado (CEP)

Debera remitir al correo: solicitud.info@uif.gob.sv, un escrito firmado y sellado por el representante
legal y autenticado por notario, solicitando la creacién de una cuenta de correo electrénico privado
(CEP). En el caso de un PSAV no domiciliado en El Salvador, este podra realizarse la comunicacion
por parte del representante legal de la entidad utilizando firma electronica sin necesidad de realizar
auténtica de su firma por medio de notario, o bien por medio del apoderado nombrado para
representar a la entidad en El Salvador. En este ultimo caso, el escrito firmado y sellado por el
apoderado debera remitirse con auténtica notarial.
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Las transacciones individuales se deben de reportar en un solo archivo. Las operaciones seran
reportadas en el tipo de activo virtual y su equivalente en dolares, en un plazo maximo de 5 dias
habiles posteriores a la realizacion de la transaccion. El reporte debera contener toda la informacion

solicitada correspondiente por cada campo.

En el evento que no se realicen transacciones durante el periodo el mes, el PSAV debe de notificar a
la UIF a través del CEP la ausencia de operaciones de clientes con la periodicidad sefialada

anteriormente.

El PSAV debera reportar las transacciones a través de ocho formularios, los cuales contienen
informacion referente a las operaciones comunes de los clientes de los PSAV. Dichos formularios

son los que se detallan a continuacion:

a. Transaccion Wallet a Wallet
lLa transaccion Wallet a Wallet se entiende como la transaccion realizada de un ordenante a un

destinatario entre distintas billeteras brindadas por un mismo proveedor.

b. Transaccién entre Wallets distintas
Entendida como el proceso mediante el cual un ordenante transfiere un monto a un destinatario

entre distintas billeteras de proveedores diferentes.

c. Transaccion Wallet a Cuenta
Transferencia de moneda fiat desde una Wallet a una cuenta bancaria en el pais,

d. Transaccion Cajero Electrénico a Wallet
Acreditacion de moneda fiat a la billetera a través de un cajero electronico autorizado. Es decir, es el

proceso mediante el cual se acredita moneda fiat para obtener activos virtuales.

e. Transaccién Wallet a Cajero Electrénico
Retiro de moneda fiat desde una billetera a través de un cajero electrénico autorizado.

f. Transaccion Tarjeta-Wallet
Abono de saldo a la billetera a través de una tarjeta de deébito o tarjeta de crédito.

g. Transaccion de Compraventa y conversion con Wallet
El formulario de Compraventa se divide en distintas operaciones: compra, venta de criptoactivo y
conversién en billetera digital.
v~ Compra de criptoactivo: cuando un cliente desea convertir su moneda fiat a criptomoneda
y las recibe a través de una billetera. El cliente utiliza una billetera para obtener activos
virtuales.
v" Venta de criptoactivo: cuando un cliente quiere convertir sus criptomonedas a moneda fiat
y las recibe a través de una cuenta bancaria.
v Conversion en billetera digital: cuando un cliente convierte su activo virtual a moneda fiat y
viceversa, dentro de la billetera del cliente.

h. Transaccién de Intercambio de Moneda con Wallet
El intercambio se entiende como el proceso mediante el cual el cliente cambia de un tipo de
criptoactivo por otro. Por ejemplo, Ether a Cardano a través de la billetera del cliente.
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3. Descripcion de los formularios

El cuerpo del archivo son los registros de las transacciones reportadas. Para cada uno de los
formularios, se debe de reportar la informacion a continuacion:

a. Wallet a Wallet

El formulario esta compuesto por tres secciones principales:
i Identificacion de persona ordenante
ii. Identificacion de persona destinataria

iii. Sobre la transaccion
Las secciones (i) y (ii) del ordenante y destinatario de la transaccion poseen los siguientes campos:

v Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.

v Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

v Cuenta involucrada: es la direccion de la billetera digital.

v" Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.

v" Persona Juridica: se debe de incluir la razén social y su debida actividad comercial
autorizada.

v Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autarizados en el pais: DUI, NIT,

NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

v" Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.

v Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La seccidn (i) sobre la transaccion incluye los siguientes campos:

¥v"  Fecha y hora de la transaccion

v Tipo de activo virtual: especificar el activo virtual que se transfirio y/o negocio en la
transaccion.

v' Monto del activo virtual: especificar el monto del activo virtual de la transaccion.

v Monto en dolares: especificar el monto del activo virtual de la transaccion en dolares.

v 1D Unico de la transaccion (Hash): se refiere al identificador unico dentro de la tecnologia
propia utilizada, por ejemplo: blockchain y lightning network.

v Concepto de la transaccion (epcional): razon por cual se realizd la transaccion.

b. Wallets distintas

El formulario estda compuesto por tres secciones principales:
I Identificacion de persona ordenante
ii. . Identificacion de persona destinataria
iii. . Sobre la transaccion

La seccion (i) del ordenante de la transaccion posee los siguientes campos:
v Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.
Tipo de operacion: clasificado como envio o recepcion.
Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.
Cuenta involucrada: es la direccion de la billetera digital.
Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razdén social y su debida actividad comercial

QIR A < =

autorizada.
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Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La seccion (ii) de la contraparte de la transaccion posee el siguiente campo:
Direccion billetera digital: codigo alfanumérico que identifica la cuenta del beneficiario que recibe la

transaccion por parte del originador.

La seccion (jii) sobre la transaccion incluye [os siguientes campos:

v
v

7
v
v

v

Fechay hora de la transaccién

Tipo de activo virtual: especificar el activo virtual que se transfiridé y/o negocié en la
transaccion.

Monto del activo virtual: especificar el monto del activo virtual de la transaccion.

Monto en dolares: especificar el monto del activo virtual de la transaccion en dolares.

ID Unico de la transaccion (Hash): se refiere al identificador tnico dentro de la tecnologia
utilizada, por ejemplo: blockchain o lightning network.

Concepto de la transaccion (opcional): razén por cual se realizo la transaccion.

c. Wallet a Cuenta

El formulario esta compuesto por tres secciones principa't'es:

Identificacion de persona ordenante
Identificacion de persona destinataria
Sobre la transaccion

La seccion (i) del ordenante de la transaccion posee los siguientes campos:

v

e RS

w

v
v

Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.

Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

Cuenta involucrada: es la direccion de la billetera digital.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razén social y su debida actividad comercial
autorizada.

Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.,
Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La seccion (i) de la contraparte de la transaccidn posee los siguientes campos:

v

L

Tipo de persona: persona natural o jurldica como ordenante de la transaccion.

Numero de cuenta involucrada: numero de cuenta bancaria relacionada.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razén social y su debida actividad comercial

autorizada.
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v

v
v

Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La seccion (iii) sobre la transaccion incluye los siguientes campos:

v

NN

v

Fecha y hora de la transaccion

Monto del activo virtual: especificar el monto del activo virtual de la transaccian.

Monto en ddlares: especificar el monto del activo virtual de la transaccion en dolares.

ID Unico de la transaccion (Hash): se refiere al identificador unico dentre de'la tecnologia
utilizada, por ejemplo: blockchain o lightning network.

Concepto de la transaccion (opcional): razon por cual se realizo la transaccion.

d. Cajero Electrénico a Wallet

El formulario estd compuesto por dos secciones principales:

Identificacion de persona ordenante
Saobre la transaccién

La seccion (i) del ordenante posee los siguientes campos:

v

i T

<

v
v

Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.

Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

Cuenta involucrada: es la direccion de la billetera digital.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de .incluir ‘la razén social y su debida actividad comercial
autorizada. ;

Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La secciodn (i) de la transaccion posee los siquientes campos:

v

s s€)a

B

Nombre proveedor servicio cajero: nombre de proveedor de Servicios de Activos Virtuales

de cajero.

Nembre comercial cajero: nombre comercial de proveedor de Servicios de Activos Virtuales
de cajero.

Ubicacion cajero: nombre y direccion del lugar donde esta situado el cajero

Fecha y hora de transaccion

Monto en dolares: monto debitado a la wallet por medio del cajero.

ID unico transaccion (Hash): se refiere al identificador unico dentro de la tecnologia utilizada,
por ejemplo: blockchain o lightning network.

Concepto de transaccion (opcional): razén por cual se realizé la transaccion.

Billetes de 1, 5, 10, 20, 50 y 100: denominacion de billetes ingresados al cajero.

e. Wallet a Cajero Electrénico
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El formulario esta compuesto por tres secciones principales:

Identificacion de persona ordenante
Sobre la transaccién

La seccion (i) del ordenante posee los siguientes campos:

v

S T

<

v
v

Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.

Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razon social y su debida actividad comercial
autorizada.

Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La seccion (ii) referente a la transaccion posee los siguientes campos:

v

<

NN K

v

Nombre proveedor servicio cajero: nombre de proveedor de Seryicios de Activos Virtuales
de cajero.

Nombre comercial cajero: nombre comercial de proveedor de Servicios de Activos Virtuales
de cajero.

Ubicacion cajero: nombre y direccion del lugar donde esta situado el cajero.

Fecha y hora de transaccion

Monto en dolares: monto debitado a la wallet por medio del cajero.

ID tinico transaccion (Hash): se refiere al identificador Unico dentro de la tecnologia utilizada,
por ejemplo: blockchain o lightning network,

Concepto de transaccion (Qpciona!): razon por cual se realizo la transaccion.

f. Tarjeta a Wallet

El formulario esta compuesto por tres secciones principales:

Titular de tarjeta de débito o de crédito
Datos del receptor
Sobre la transaccion

La seccion (i) del titular de la tarjeta posee los siguientes campos:

v
v
v’

T STk

Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razon social y su debida actividad comercial
autorizada.

Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cedula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
Direccidn de domicilio, pals, departamento y municipio.

DUl Destinatario de fondos: DUI de la persona destinataria de la recarga.

Tipo de tarjeta: se debe de seleccionar el tipo de tarjeta, de débito, crédito u otros.
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v Numero de cuenta de tarjeta: aplicable unicamente cuando sea tarjeta de débito o de
credito.

v Proveedor de tarjeta: unicamente completar con proveedores autorizados como Visa,
American Express, MC, etc.

La seccion (ii) del receptor posee los siguientes campos:

v Tipo de persona. persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.
Cuenta involucrada: direccion de la billetera digital.
Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de |a persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razén social y su debida actividad comercial
autorizada.
Tipo de documento: se debe de llenar con los docurnentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cedula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.
v" Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
v"  Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

R

s

La seccion (3) de la transaccion posee los siguientes campos:
v Fecha y hora de l|a transaccion.
v" Monto en ddlares: monto total de la transaccién en USD.
v" Concepto de transaccion (opcional): justificacion del'mavimiento.

g. Intercambio de Moneda con Wallet

El formulario esta compuesto por dos secciones principales:
i. Identificacion de persona ordenante
ii. Sobre la transaccion

La seccion (i) del ordenante posee los siguientes campos:

v Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.

v" Tipo de operacion: la tnica operacion del formulario es de intercambio.

v Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

v Cuenta involucrada: es la direccion de la billetera digital de la cual se obtienen los
criptoactivos, es decir, el numero que identifica la wallet del cliente.

DireccionIP: numero que identifica la conexion IP.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.

v" Persona Juridica: se debe de incluir la razon social y su debida actividad comercial
autorizada.

v Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pais: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

v Numero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.

v Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

4%

La seccion (2) sobre la transaccion se divide en dos:
¥"  Red Ordenante
v"  Red Destinataria
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Ambas poseen los siguientes campos:

Fecha y hora de transaccion

TxID (Hash) de la red ordenante: identifica de forma unica cada transaccion.

Tipo de activo virtual a intercambiar: se debe de especificar cual es el activo virtual de origen,
por ejemplo: BTC, ETH, BNB, XRP, etc.

Monto activo virtual: cantidad negociada de la criptomoneda en nimero entero.

Monto en dolares: cantidad condicional a la casilla anterior.

Direccién de billetera digital: codigo alfanumeérico que identifica la cuenta del beneficiario
que recibe la transaccién por parte del originador.

Concepto de transaccion: razon por cual se realizd la transaccion.

h. Compra venta con wallet
El farmulario esta compuesto por dos secciones principales:

i.
i

Identificacién de persona ordenante
Sobre la transaccion

La seccion (i) del ordenante posee los siguientes campos:

v
v

v

v
v

Proveedor de la Wallet: nombre del sujeto obligado (entidad) que reporta.

Tipo de operacion: la operacion puede ser compra de criptoactivo, venta de criptoactivo y
conversion en billetera digital.

Tipo de persona: persona natural o juridica como ordenante de la transaccion.

Medio de pago: se debe de seleccionar si es efectivo, cheque, transferencia bancaria, tarjeta
de credito o débito, depdsito en cuenta bancaria, billetéra digital u otros.

Numero de cuenta de origen: puede ser ladireccion de la billetera digital o la cuenta bancaria
asociada, es la cuenta origen de donde se obtienen los fondos a ser convertidos, en
criptoactivo, corresponderia a billetera digital © moneda fiat, correspondiente al medio de
pago. No debe de llenarse cuando sea efectivo.

Proveedor de la cuenta origen: es el. nombre de la institucion financiera o proveedor de la
wallet.

Direccion IP; numero que identifica la conexion IP.

Persona Natural: se debe de especificar los nombres y apellidos de la persona natural.
Persona Juridica: se debe de incluir la razén social y su debida actividad comercial
autorizada.

Tipo de documento: se debe de llenar con los documentos autorizados en el pafs: DUI, NIT,
NRC, pasaporte, tarjeta de residente, licencia de conducir, documento diplomatico, salvo
conducto, cédula de identidad, carné de minoridad, DNI, otros.

Ndmero de documento: de acuerdo al documento seleccionado en el literal anterior.
Direccion de domicilio, pais, departamento y municipio.

La seccion (i) sobre la transaccion incluye los siguientes campos:

v
v

o PR

Fecha y hora de la transaccion
ID unico transaccion (Hash): se refiere al identificador Unico dentro de la tecnologia utilizada,

por ejemplo: blockchain o lightning network.

Moneda fiat: especificar la moneda fiat intercambiada.

Maoneda en dolares: monto en dolares convertido.

Tipo de activo virtual: especificar el tipo de activo virtual intercambiado y/o negociado.
Maonto del activo virtual: monto en activo virtual convertido.
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Medio de pago: se debe de seleccionar si es efectivo, cheque, transferencia bancaria, tarjeta

de crédito o débito, depdsito en cuenta bancaria, billetera digital u otros.

v

Numero de cuenta de origen: puede ser la direccion de la billetera digital o la cuenta bancaria

asociada, es la cuenta origen de donde se obtienen los fondos a ser convertidos, en
criptoactivo, corresponderia a billetera digital © moneda fiat, correspondiente al medio de
pago. No debe de llenarse cuando sea efectivo.

wallet.
v

4. Consideraciones para el llenado

Proveedor de la cuenta origen: es el nombre de la institucion financiera o proveedor de la

Concepto de la transaccion (opcional)

Se deben de completar los datos, de acuerdo a los catéalogos establecidos en los formularios, a

continuacion:

1. Tipo de persona

Natural

Juridica

2. Cuenta bancaria

Cuenta de ahorro

Cuenta corriente

Otros: especificar

3. Tipo de tarjeta

Tarjeta de débito

Tarjeta de crédito

Otros: especificar

4. Tipo de operacion

Compra de criptoactivo

Venta de criptoactivos

Conversion en billetera digital

5. Formularios a utilizar por el tipo de PSAV

Tipo de PSAV ReglisFtro Repgrteri Formulario

Procesadores o Si Si Wallet - wallet: liquidacion a una wallet del mismo

pasarelas de proveedor.

pago Wallets distintas: liquidacion a una wallet de distinto
proveedor.
Wallet — cuenta: liquidacion a cuenta bancaria.

Billetera digital SI Si De acuerdo a las definiciones de los formularios en
“Guia de reporteria para PSAV", se debe de utilizar
wallet-wallet, wallets distintas, wallet - cuenta,
tarjeta — wallet, intercambio moneda con wallet y
compraventa con wallet.
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Custodio  de Si Si De acuerdo a las definiciones de los formularios en
criptomoneda ‘Guia de reporteria para PSAV’, se debe de utilizar
wallet — wallet y wallets distintas.
Casas de Si Si De acuerdo a las definiciones de los formularios en
intercambio "Guia de reporteria para PSAV’", se debe de utilizar
digital Intercambio moneda con wallet
y Compraventa con wallet.
Cajeros SI Si De acuerdo a las definiciones de los formularios en

"Guia de reporteria para PSAV", se debe de utilizar
Cajero electrénico - wallet y Wallet — cajero
electrénico.

Proveedor de Si Si Si el servicio ofrecido es distinto a las clasificaciones
servicios de anteriores, se debe de reportar las transacciones en el
activos formulario que se considere mas adecuado.

virtuales

*La clasificacion anterior del uso de formularios es una guia y puede variar de acuerdo a la naturaleza
de los servicios brindados por cada uno de los proveedores.

V.  Proceso para completar el reporte de operacién sospechosa en portal de la UIF

Independientemente del monto de la operacion, los PSAV deberdn reportar a la UIF las
operaciones sospechosas o tentadas de sus clientes a traves del Portal UIF, utilizando el usuario

y clave proporcionada al efecto.

A continuacion, se detallan los pasos para completar el Reporte de Operacion Sospechosa (ROS)
segun el tipo de persona natural o juridica.

Ingresar al Portal ROS: https://portal.uif.gob. sy

En el menu UIF dar click en la opcion de Reporte de Operacion Sospechosa

Gestor de Reporte de Operaciones Sospechosa agregar nuevo ROS

Apertura del ROS: Generacidn de Numero de Control — Sujeto Obligado, Iniciar Reporte.
4.1. |dentificacion del Individuo Objeto de Reporte — Sujeto Obligado

4.2. Seleccion del Tipo de Persona: Natural o Juridica

i

rsona natural:
Individuo Objeto del Reporte, se debe de agregar los datos de la persona que se esta

reportando.
a). . Nombres
b) Apellidos
c) Fecha de Nacimiento
d) Genero

e) Nacionalidad
* Departamento de nacimiento
¢ Municipio de nacimiento

f) Estado Civil

g}l Tipo de Documento

h}  Documento

i) Profesion u Oficio

j) Domicilio

k) Departamento Domicilio
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1)
m)

Municipio Domicilio
Guardar o Cancelar

En el numeral 4.2.1 Individuo objeto del reporte se pueden agregar la o las personas incluidas
en la Operacion Sospechosa.

Persona Juridica:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Razdn Social

Direccion Comercial

Departamento

Municipio

Actividad econdmica

Identificacion tributaria: NIT, NCR

Persona Juridica Extranjera: Nombre de documento, Numero de documento

4.3. Operacion Objeto del Reporte para persona natural o juridica

a)
b)
c)
d)
e)
f)

(e)]

h)

)
k)

m)

n)

Punto de servicio

Direccion del punto de Servicio

Nombre de titular cuenta / Comprador

Numero de producto / documento

Clase de producto / documento

Fecha de la transaccion

Corresponde a la fecha cuando ocurrio o se llevé a cabo la transaccion

Monto de la transaccion _

El monto de la transaccion se refiere al monto que origind la alerta inusual que
luego después del analisis se convirtio en Operacion Sospechosa.

Procedencia o Destino del Activo Virtual

En este apartado se debera detallar la procedencia y destino del Activo Virtual que
dio origen a la Operacion Sospechosa.

Razon por la cual se realiza el ROS

Se debe de hacer un Resumendel informe de inteligencia elaborado por el Sujeto
Obligado

Departamento

Municipio

Tipo de Opetaciormn: Ingreso o Egreso

Estructura del monto de la operacion: Efectivo, Cheque propio, Cheque otro
Banco, Giro del exterior, transaccion electrénica, Otros (En este apartado se debe
de colocar las transacciones con Activos Virtuales)

" Cargar analisis Financiero, se debe de adjuntar el informe de inteligencia

elaborado por el Oficial de Cumplimiento en formato PDF.

4.4. Archivos Anexo del ROS que se debe de adjuntar y que son obligatorios:

a)

b}

c)

Perfil del cliente y declaracion jurada
Se debe de incluir en formato PDF la declaracion jurada y perfil transaccional
Detalle de los productos y servicios del cliente o contraparte, se debe de adjuntar

en formato PDF

Estado de cuenta en formato Excel, que debe incluir los siguientes campos:
i Nuamero de cuenta

il. Nombre a quien pertenece la cuenta

iii. NUmero de operaciones

iv. Id de la transaccion o referencia de la transaccion
V. Fecha de la transaccion
Vi Hora de la transaccion

vii.  Tipo de Operacion
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vili.  Origen de la transaccidn
iX. Descripcion

¥ Detalle de la transaccion
Xi. Estado de la operacion
xii. Moneda

xiii. Monto en USS
Xiv.  Monto en Activo Virtual
xv. Monto acumulado en USS$
xvi.  Monto acumulado en Activo Virtual
xvil. Tipo de cambio del Activo Virtual
xviii. Cuenta beneficiaria de los fondos
xix. Nombre del beneficiario de los fondos
XX, ID Unico de la transaccién que corresponde a la direccidn de la billetera
donde el beneficiario recibid el activo (HASH)
xxi.  Cuenta ordenante de los fondos
xxii. Nombre del ordenante de los fondos
xxiii. 1D Unico de la transaccion que corresponde ala direccion de |a billetera
del ordenante del activo (HASH)
d) Contrato del producto en formato PDF
e)  Analisis efectuado por cada una de las dependenciasinvolucradas en la operacion
en formato PDF (adjuntar informe de Inteligencia Financiera)
f) Detalle de las medidas de debida diligencia aplicadas al cliente en PDF.
a) Documentos respaldo de la operacién inusual determinada como sospechosa en
PDF
h)  Documentacion adicional para justificar el ROS
i) Anexo 1 plantilla en Excel disponible para descarga en el portal UIF.

4.5. Enviar o Declinar ROS.

VL. Modificacién de los formularios de reporteria

De conformidad con los articulos 3 de la LCLDA, 11 del Reglamento de la LCLDA, y 70 de la LOFGR
la Unidad de Investigacion Financiera como oficina primaria adscrita a la Fiscalia General de la
Repuiblica, tendra la facultad de emitir y maodificar el contenido de los formularios para el reqistro y
reportes de las transacciones (reguladas, tentativa, y sospechosas), que considere convenientes para
el control de las actividades sometidas a la LCLDA y Reglamento de la LCLDA.

ViIL. FORMULARIOS

Formutario 1. Formulario registro sujeto obligado
Formulario 2: Formato de declaracion jurada PSAV
Vill.  COMUNICACION

Comuniquese a los Proveedores de Servicios de Activas Virtuales, a las instituciones financieras y a
las autoridades competentes.

1X. VIGENCIA
La presente quia entrara en vigencia el dia de su publicacion en el Diario Oficial.

DADO EN EL MINISTERIO PUBLICO, FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA; San Salvador, a los ;
veintinueve dias del mes de noviembre de dos mil veintidos.

Lic. Rodolfo Antonio Delgado Montes
Fiscal General de la Republica

Imprenta Nacional - Tiraje 375 Ejemplares.




